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Guide installation STREAM AC
Monophasé

Branchement directement sous un disjoncteur

Important : 

3 batteries maximum sur un disjoncteur 16 ampères.
Au delà prévoir de changer la section (disjoncteur + câble)



Guide installation STREAM AC
Triphasé

Branchement directement de chaque batterie par phase sous un 
disjoncteur

Important : 

Chaque batterie peut être mise sur une phase : injection équilibrée.
1 unité sur L1 + 1 sur L2 + 1 sur L3 → 2,4 kW total (équilibré).

MAX 3 unités par phase (chacune derrière un 16 A) → 7,2 kW total 
(3×800×3).



Guide installation STREAM AC
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Installation compteur Smart Meter
Monophasé ou Triphasé

Important : 

Le tore doit prendre l’ensemble des consommations de la maison (entre le coffret 
électrique et le disjoncteur d’abonnée (EDF)).
La flèche du tore doit pointer vers la charge

RJ45RJ45

UNE FOIS LE COMPTEUR INSTALLE et la BATTERIE BRANCHEE, 
PASSER A LA PAGE DE MISE EN SERVICE ECOFLOW STREAM AC



Installation compteur Smart Meter
Monophasé ou Triphasé



1 / Télécharger l’application à l’aide du QR Code ci-dessous :

2/ Suivre les étapes ci-dessous

MISE EN SERVICE ECOFLOW STREAM AC

1 Ajouter un appareil 2 Les appareils sont
détectés automatiquement 3 Cliquer sur l’appareil

4 Choisir le réseau Wi-fi, inscrire
le mot de passe et suivant 5 Patienter durant l’appairage 6 Patienter durant l’appairage



MISE EN SERVICE ECOFLOW STREAM AC
7 Ajouter un espace 8 Maison et suivant 9 Choisir style maison

et suivant 
10 Nommer l’espace

et suivant 

12 Cliquer sur + et ajouter
un appareil

11 Sélectionner sa
maison et Terminé 

13 Sélectionner le ou les 
appareils restants

14 Idem 5&6 et ajouter
les appareils sur la maison 

15 Sélectionner port
Grid / Prise et suivant 

16 Cliquer sur le
rectangle bleu 

17 Choisir le compteur
et confirmer

18 Choisir SmartMeter



MISE EN SERVICE ECOFLOW STREAM AC

19 Lier le compteur 20 Pays/Région  21 Choisir France, 
cocher la case et valider 

22 Fin de la mise en service 



1 / Télécharger l’application PRO à l’aide du QR Code ci-dessous :

2/ Suivre les étapes ci-dessous

MISE EN SERVICE ECOFLOW STREAM AC
Cumul des puissances

1 Créer un compte 2 Créer un compte entreprise 3 Terminer l’inscription

Important : 

Une STREAM AC seule injecte 800 W max (limite légale en France).
Une fonction spéciale permet de cumuler les puissances des batteries

NB : Pour l’instant il faut sélectionner POWER STREAM comme gamme de produit. La prochaine mise à jour 
permettra de sélectionner STREAM.



MISE EN SERVICE ECOFLOW STREAM AC
Cumul des puissances

4 Recherche de mises à jour 5 Modifier la puissance 
de l’installation

6 Générer un code 
d’autorisation

7 Définir la puissance
8 Rentrer email 

compte client 9 Générer le code

NB : si la puissance paramétrée est supérieure à la capacité réelle des batteries, alors le système va 
paramétrer automatiquement la puissance maximum possible 



MISE EN SERVICE ECOFLOW STREAM AC
Cumul des puissances

10 Rentrer le code 
dans l’app client

11 Rentrer le code 
dans l’app client

12 Confirmer la puissance 
dans l’app client

NB : le menu de personnalisation dans l’app client n’apparaitra qu’une fois le code généré



MISE EN SERVICE ECOFLOW STREAM AC
Cumul des puissances

Annulation code app client

Important : 
Pour revenir en arrière le client ainsi que l’installateur ont la possibilité d’annuler la 
procédure chacun dans son application si besoin: 

Annulation code PRO APP


