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BOURGEOIS GLOBAL

VOTRE ELECTRICITE SOLAIRE

} BOURGEOIS

4

Tutoriel d’aide a la
mise en service AURA

Prérequis : Demander la création de votre compte aupres de votre distributeur.

Nom de la société - Adresse postale - Numéro de téléphone - Adresse mail

WWW. bourgeoisglobal.fr
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SOLUTION DE STOCKAGE

AURA 5KM-BG | AURA 1T0KM-BG
RA15KM-BG | AURA 20KM-BG

AURA 25KM-BG

La nouvelle gamme de stockage «touten un» emploie les
technologies les plus avancées. Sa conception a I'épreuve du temps
vous garantit fiabilité, efficience, sécurité et longévité.

Téléchargez
I'application
de supervision

i v
o —

AURA, Optez pour
I'autoconsommation
totale!

0 £, (€

TUV

AURA, le systéeme de stockage qui convient
a toutes les configurations

0 i 100%
de revente
réseau

Vot foyer ast alimant par votre cantrala
photovaltaique et par les batteries. Si cette sourcan'ast
pas suffisants, l'énargie sora préleves sur ke reésaau.

La pricrite est toujours donnée a l'asutoconsommation
solaire puis au stockage de la batteria.

=]

Encas de coupure de courant, le systéme de batteria
bascule sutomatiquemeant |a source photovoltsiquaen
fanctionnamant priaritaire et alimants votre résidenca.
Ca mode pamet donc de mainte nir I'a limentation de
votre foyer lorsque le réseau EDF est absent.

de revente
réseau

Lénargia stockes dans les batteries ast utilisaa

pour alimanter wotre foyer. Si cette source n'ast pas
suf fisante, | Bnargie sera prelevae sur ke resasu afin
de subvenir a vos besoins de consommation. Catte
enargie peut aussi étra reésane pour ke mode secours.

Ca complamant & votra installation solaire daja axistame va
wous pamette doptimiser votre taw d'sutoconsommation.
Vous saraz en masura de stockar vatre sunplus et de I'utilisar
lorsqua vate production sara plus faible ou lorsgque votre
besoin énargatique sara plus dleva.



Créer son compte PRO

A la 1ére installation d’'une Batterie AURA, pensez immédiatement a créer votre compte professionnel avant d’étre sur votre chantier

Merci d'envoyer un mail a:

compte.tereva.bourgeoisglobal@tereva.fr

Objet du MAIL : Demande création compte pour BATTERIE AURA, société xxxxx
Avec dans le mail toutes les informations suivantes :

Nom de la société:

Adresse postale :

Numeéro de téléphone portable:

Adresse mail :

Identifiant souhaité ( sans espace ni caracteres spéciaux )
Agence Téréva .

Numéro de compte client :

: G


mailto:compte.tereva.bourgeoisglobal@tereva.fr
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1- Cablage

Cablage de la batterie: Pour la bonne installation de la batterie, voici un schéma de cablage:

AURA 5KM AURA 10KM

| .

|
. —

,_
==

T
&b

AURA 15KM

La batterie se connecte si toutes ces actions sont effectués :
- Mettre tous les disjoncteurs de toutes les batteries sur ON
- Brancher les cables de puissance (rouge & noir), terre

(jaune/vert) et les cables de communication (gris) tel
qu’indiqué sur les schémas ci-contre




Mise en place du tore / compteur:

Le tore de mesure fourni dans le carton peut se brancher
sur '’AURA si sa longueur de cable est inférieure a 5m.
Sinon prévoir le compteur en option

Broche Description Broche Description
1 Electrode positive TC (blanche) 3 RS485-A
2 Pble négatif TC (noir) 4 RS485-B

Inwerter

CT Input L N
Le tore de mesure se place — 1
sur l'arrivé EDF, sur la phase CT%( ,-1\\/ L
(L sur le schéma). wOcr  or

Load

—

2\

T "\
=

,/
2’ Option

FIKCE AUTOUS DF L'ARRNEE EDF ,

4

@0

/
4

*Si la batterie est proche de l'arrivé EDF (<6m), le TC est suffisant. Sinon sélectionner le compteur (>5m).



Clé Wifi:
Aprées installation de 'onduleur, mise en place de la clé WIFI afin de le paramétrer.

G

BOURGEOIS

Clé WIFI - ESS
4402-2324

La clé wifi s'installe sur la borne
COM sur le coté droit de 'onduleur.

Il faut d’'abord le clipper dans le bornier,
puis viser pour la fixer.




Lumiére LED Signification

C

D

Connexion au réseau
Hors réseau

Rouge: L'onduleur est en défaut

Bouton Fonction

Bouton Retour : Permet de quitter I'interface ou la
fonction en cours.

Bouton Haut : Déplace le curseur vers le haut ou
augmente la valeur

Bouton Bas : Déplace le curseur vers le bas ou diminue

la valeur

Bouton Entrée : Confirmer la sélection

Voyant de marche

Bouton de réinitialisation: Permet de démarrer, de
mettre en veille et de réinitialiser.

Indicateur de capacité

Indicateur d’erreur

Sidéfaut, se referer au manuel AURA.

Interface Onduleur

vVYY
DEFG
Interface Batterie
> 1




2 - Principe de fonctionnement de I'onduleur

Démarrage de I'onduleur

1. Interrupteurs DC sur ON,

2. Interrupteur AC sur ON,

3. Lorsque le DC et AC alimentent I'onduleur, le voyant vert clignote et |'écran affiche
Boot Countdown.

4. Apres 60 secondes, le voyant vert est fixe, I'écran affiche GENERATING, il produit.

Arrét de I'onduleur

1. Interrupteur AC sur OFF,
2. Attendre 30 secondes, mettre I'Interrupteur DC sur OFF,
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3 - Paramétrage

Q ™"0 Q000w

Affichage écran

Systeme couplé DC

Systeme couplé DC + Backup
Systeme couplé DC & AC

Systeme couplé DC & AC + Backup
Systeme couplé AC

Systeme couplé AC + Backup



3-a. Affichage écran

L’écran affiche par défaut les valeurs de I'installation.
Ces informations s’interchange toutes les 2-3 secondes.

En sélectionnant la touche , I'’écran affiche
Puis se fige et arréte de défiler.

n VO725_1



3-b. Systeme couplé DC : Installation PV sur AURA

Réseau EDOF
1 branche de & modules BGS00
A B
’E ﬁ I I Gl Wh | TT Menophase
i 1-6
1 I
i | | saae -
I___ ______ J_::____—l AGCP
| Prisede __ ___ ___ —~ Limite de concession
| temre du site RES485
Coffret DC PRAD AL -7 . el ,  Tableau de
CHAMPS PV I J_: | l T répartition abonné
4 DP3
FUS.1 FUS.2
H 54 254 | | 28 Ij%
I—
——F—1— € ~l _2?
| - | X cu.3e
| #
I
I
I = N [:R}
= I DP.2 % ;;‘:“ A
= c20
I
| WE DR
c
| - Coffret de
| I protection AC_
AURA 5KM I
“ I
E| = ~ |
=
: _
T *Voir abaque cable
Schéma électrique unifilaire
MONOPHASE + BATTERIE
Installation photovoltaique de 3kWc :
- & modules BG 500Wc
- AURA 5KM-BG

12 VO725_1



3-b. Systeme couplé DC : Installation PV sur AURA

- UTILISATEUR-

—>1:CONFIGURATION

2 :RENSEIGNEMENT

3 :STATISTIQUE

4: REINITIALISATION D’USINE

Mot de passe:
00000

13

- - REGLAGE--

-1 : PARAM. SYSTEME

coONO UL WN

11:
12:

13

14 :

15

: PARAM. BATTERIE

: NORME RESEAU

: PARAM. FONCTIONNEMENT
: ADRESSE 485

: VITESSE BAUD

: LANGUE

: RETROECLAIRAGE

: DATE/HEURE

: EFFACER HISTORIQUE
MOT DE PASSE
MAINTENANCE

: TEST AUTOMATIQUE

: TEST AFCI

MODE DE FONCTIONNEMENT

--1: PARAM. SYSTEME—

-1 : MODE DE
FONCTIONNEMENT
2 : ENTREE PV

3 : 0 EXPORTATION
4 : ACTIVATION DRM

5 : ACTIVATION EPS

6 : CONTROLE A DISTANCE
7 : DEMARRAGE DIFFERE

8 : CONTROLE CEI SPI

9 : ACTIVATION VERIF. GFCI
10 : ACTIVATION DOD

11 : GENERATEUR

—

-MODE DE FONCTIONNEM
1 :AUTOCONSOMMATION
2 : GESTION DES PICS

3 : PRIORITE BATTERIE

ENT-

12 : TC OU COMPTEUR
13 : COUPLAGE AC

14 : DIRECTIONTC

15 : AFCI

- 3: NORME RESEAU -

- 1:Chine

: Allemagne

: Australie

: Italie

: Espagne

: Royaume-Uni

ok, WwWwnN

15: 50549

22 : Local
23:60Hz
24 : Danemark

-TCou COMPT}
- 1.TC

2.Compteur =, |

_—
T

Cliquez sur @ pour entrer ou valider
Cliquez sur HAUT/BAS pour sélectionner

Cliquez sur @ pour accéder au réglage « Utilisateur »

- - CHARGE A PARTIR DU RESEAU--

1:DESACTIVER
- 2:ACTIVER

-TC-
Si pince ampéremétrique
uniquement (Pas de compteur
raccordé)

- COMPTEUR-
- 1.Estron-3PH
2. Acrel
3. Rayleigh
4.YaDa
5.Estron-1PH

La référence du compteur
installe : YDS***



3-c. Systéme couplé DC + Backup : Installation PV sur AURA + Coffret Backup

1 branche de & modules BGS00

r— | Réseau EDF
I I
I I
16
I I
I I
e i -::L Wh | TT Monaphasé
Coffret DC [ PrA R er Faezs
CHAMPS PV s prisede | 1
! bErre du site -
E FUS.1 FUS.2 | [ =]
284 254, I !
—————————— - =By
——— - = T—\] Réseau
=

"
EQ'_”I
(4]
,_/j
'
'.('
o
IF
i
g
ife

AURA 5KM

%
EH

I
E‘I

I
r/

- -

= *Voir abaque cable

Schéma électrique unifilaire
IIII MONCPHASE + BATTERIE + BACKUP

Installation photovoltaique de 3KWc @

- & modules BG 500Wc
- AURA 5KM-BG
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3-c. Systéme couplé DC + Backup : Installation PV sur AURA + Coffret Backup

- UTILISATEUR-

—>1:CONFIGURATION

2 :RENSEIGNEMENT

3 :STATISTIQUE

4: REINITIALISATION D’USINE

Mot de passe:
00000

15

- - REGLAGE--

-1 : PARAM. SYSTEME

: PARAM. BATTERIE

: NORME RESEAU

: PARAM. FONCTIONNEMENT
: ADRESSE 485

: VITESSE BAUD

: LANGUE

: RETROECLAIRAGE

9 : DATE/HEURE

10 : EFFACER HISTORIQUE

11 : MOT DE PASSE

12 : MAINTENANCE

13 : TEST AUTOMATIQUE

14 : MODE DE FONCTIONNEMENT
15 : TEST AFCI

coONO UL WN

- 3: NORME RESEAU -

- 1:Chine

: Allemagne

: Australie

: Italie

: Espagne

: Royaume-Uni

ok, WwWwnN

15: 50549

22 : Local
23:60Hz
24 : Danemark

--1: PARAM. SYSTEME—
-1 : MODE DE =
FONCTIONNEMENT
2 : ENTREE PV
: 0 EXPORTATION
: ACTIVATION DRM
: ACTIVATION EPS

-MODE DE FONCTIONNEMENT-
1 :AUTOCONSOMMATION

2 : GESTION DES PICS

3 : PRIORITE BATTERIE

: DEMARRAGE DIFFERE

: CONTROLE CEI SPI

: ACTIVATION VERIF. GFCI
10 : ACTIVATION DOD
11 : GENERATEUR

3
4
5
6 : CONTROLE A DISTANCE
7
8
9

-ACTIVATION EPS-

1: DESACTIVER
-2 ACTIVER

12 : TC OU COMPTEUR
13 : COUPLAGE AC

14 : DIRECTIONTC

15 : AFCI

-TCou COMPT}
- 1.TC

2.Compteur =, |

_—
T

Cliquez sur @ pour accéder au réglage « Utilisateur »

Cliquez sur @ pour entrer ou valider
Cliquez sur HAUT/BAS pour sélectionner

- - CHARGE A PARTIR DU RESEAU--

1:DESACTIVER

- 2:ACTIVER

-TC-
Si pince ampéremétrique
uniquement (Pas de compteur
raccordé)

- COMPTEUR-
- 1.Estron-3PH
2. Acrel
3. Rayleigh
4.YaDa
5.Estron-1PH

La référence du compteur

installé : YDS***



3-d. Systeme couplé DC & AC : Installation PV sur AURA + PV existant (RETROFIT)

16



3-d. Systéme couplé DC &AC : Installation PV sur AURA + PV existant (RETROFIT)

- UTILISATEUR-

—>1:CONFIGURATION

2 :RENSEIGNEMENT

3 :STATISTIQUE

4: REINITIALISATION D’USINE

Mot de passe:
00000

17

- - REGLAGE--

-1 : PARAM. SYSTEME

: PARAM. BATTERIE

: NORME RESEAU

: PARAM. FONCTIONNEMENT
: ADRESSE 485

: VITESSE BAUD

: LANGUE

: RETROECLAIRAGE

9 : DATE/HEURE

10 : EFFACER HISTORIQUE

11 : MOT DE PASSE

12 : MAINTENANCE

13 : TEST AUTOMATIQUE

14 : MODE DE FONCTIONNEMENT
15 : TEST AFCI

coONO UL WN

- 3: NORME RESEAU -

- 1:Chine

: Allemagne

: Australie

: Italie

: Espagne

: Royaume-Uni

ok, WwWwnN

15: 50549

22 : Local
23:60Hz
24 : Danemark

--1: PARAM. SYSTEME—
-1 : MODE DE —
FONCTIONNEMENT
2 : ENTREE PV

3 : 0 EXPORTATION
4 : ACTIVATION DRM

5 : ACTIVATION EPS

6 : CONTROLE A DISTANCE
7 : DEMARRAGE DIFFERE

8 : CONTROLE CEI SPI

9 : ACTIVATION VERIF. GFCI
10 : ACTIVATION DOD

11 : GENERATEUR

-MODE DE FONCTIONNEMENT-
1 :AUTOCONSOMMATION

2 : GESTION DES PICS

3 : PRIORITE BATTERIE

12 : TC OU COMPTEUR
13 : COUPLAGE AC

14 : DIRECTIONTC

15 : AFCI

-TCou COMPT}
- 1.TC

2.Compteur =, |

_—
T

- AC COUPLING-

->1.DESACTIVER
2.ACTIVER

Cliquez sur @ pour accéder au réglage « Utilisateur »

Cliquez sur @ pour entrer ou valider
Cliquez sur HAUT/BAS pour sélectionner

- - CHARGE A PARTIR DU RESEAU--

1:DESACTIVER
- 2:ACTIVER

-TC-
Si pince ampéremétrique
uniquement (Pas de compteur
raccordé)

- COMPTEUR-
- 1.Estron-3PH
2. Acrel
3. Rayleigh
4.YaDa
5.Estron-1PH

La référence du compteur

installé : YDS***



3-e. Systeme couplé DC & AC + Backup : Installation PV sur AURA + PV existant (RETROFIT) + Coffret Backup

18



3-e. Systeme couplé DC & AC + Backup : Installation PV sur AURA + PV existant (RETROFIT) + Coffret Backup

- UTILISATEUR-

—>1:CONFIGURATION

2 :RENSEIGNEMENT

3 :STATISTIQUE

4: REINITIALISATION D’USINE

19

Mot de passe:
00000

- - REGLAGE--

-1 : PARAM. SYSTEME

coONO UL WN

11:
12:

13

14 :

15

: PARAM. BATTERIE
: NORME RESEAU

: PARAM. FONCTIONNEMENT
: ADRESSE 485

: VITESSE BAUD

: LANGUE

: RETROECLAIRAGE

: DATE/HEURE

: EFFACER HISTORIQUE

MOT DE PASSE
MAINTENANCE

: TEST AUTOMATIQUE

MODE DE FONCTIONNEMENT
: TEST AFCI

- 3: NORME RESEAU -

- 1:Chine

: Allemagne

: Australie

: Italie

: Espagne

: Royaume-Uni

ok, WwWwnN

15: 50549

22 : Local
23:60Hz
24 : Danemark

--1: PARAM. SYSTEME—
-1 : MODE DE =
FONCTIONNEMENT
2 : ENTREE PV
: 0 EXPORTATION
: ACTIVATION DRM
: ACTIVATION EPS

-MODE DE FONCTIONNEMENT-
1 :AUTOCONSOMMATION

2 : GESTION DES PICS

3 : PRIORITE BATTERIE

: DEMARRAGE DIFFERE

: CONTROLE CEI SPI

: ACTIVATION VERIF. GFCI
10 : ACTIVATION DOD
11 : GENERATEUR

3
4
5
6 : CONTROLE A DISTANCE
7
8
9

-ACTIVATION EPS-

1: DESACTIVER
-2 ACTIVER

12 : TC OU COMPTEUR
13 : COUPLAGE AC

14 : DIRECTIONTC

15 : AFCI

-TCou COMPT}
- 1.TC

2.Compteur =, |

- AC COUPLING-

->1.DESACTIVER
2.ACTIVER

Cliquez sur @ pour accéder au réglage « Utilisateur »

Cliquez sur @ pour entrer ou valider
Cliquez sur HAUT/BAS pour sélectionner

1:DESACTIVER

- 2:ACTIVER

- - CHARGE A PARTIR DU RESEAU--

-TC-
Si pince ampéremétrique

uniquement (Pas de compteur

raccordé)

_—
T

- COMPTEUR-
- 1.Estron-3PH
2. Acrel
3. Rayleigh
4.YaDa
5.Estron-1PH

installé : YDS***

La référence du compteur




3-f. Systeme couplé AC : PV existant (RETROFIT)

20



3-f. Systeme couplé AC : PV existant (RETROFIT)

- UTILISATEUR-

—>1:CONFIGURATION

2 :RENSEIGNEMENT

3 :STATISTIQUE

4: REINITIALISATION D’USINE

Mot de passe:
00000

- - REGLAGE--

-1 : PARAM. SYSTEME

coONO UL WN

11:
12:

13

14 :

15

: PARAM. BATTERIE

: NORME RESEAU

: PARAM. FONCTIONNEMENT
: ADRESSE 485

: VITESSE BAUD

: LANGUE

: RETROECLAIRAGE

: DATE/HEURE

: EFFACER HISTORIQUE
MOT DE PASSE
MAINTENANCE

: TEST AUTOMATIQUE

: TEST AFCI

MODE DE FONCTIONNEMENT

--1: PARAM. SYSTEME—

-1 : MODE DE
FONCTIONNEMENT
2 : ENTREE PV

3 : 0 EXPORTATION
4 : ACTIVATION DRM

5 : ACTIVATION EPS

6 : CONTROLE A DISTANCE
7 : DEMARRAGE DIFFERE

8 : CONTROLE CEI SPI

9 : ACTIVATION VERIF. GFCI
10 : ACTIVATION DOD

11 : GENERATEUR

—

-MODE DE FONCTIONNEM
1 :AUTOCONSOMMATION
2 : GESTION DES PICS

3 : PRIORITE BATTERIE

ENT-

12 : TC OU COMPTEUR
13 : COUPLAGE AC

14 : DIRECTIONTC

15 : AFCI

- 3: NORME RESEAU -

- 1:Chine

: Allemagne

: Australie

: Italie

: Espagne

: Royaume-Uni

ok, WwWwnN

15: 50549

22 : Local
23:60Hz
24 : Danemark

-TCou COMPT}
- 1.TC

2.Compteur =, |

_—
T

- AC COUPLING-

->1.DESACTIVER
2.ACTIVER

Cliquez sur @ pour entrer ou valider
Cliquez sur HAUT/BAS pour sélectionner

Cliquez sur @ pour accéder au réglage « Utilisateur »

- - CHARGE A PARTIR DU RESEAU--

1:DESACTIVER
- 2:ACTIVER

-TC-
Si pince ampéremétrique
uniquement (Pas de compteur
raccordé)

- COMPTEUR-
- 1.Estron-3PH
2. Acrel
3. Rayleigh
4.YaDa
5.Estron-1PH

La référence du compteur
installe : YDS***



3-g. Systeme couplé AC + Backup : PV existant (RETROFIT) + Coffret Backup
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3-g. Systéme couplé AC + Backup : PV existant (RETROFIT) + Coffret Backup

- UTILISATEUR-

—>1:CONFIGURATION

2 :RENSEIGNEMENT

3 :STATISTIQUE

4: REINITIALISATION D’USINE

23

Mot de passe:
00000

- - REGLAGE--

-1 : PARAM. SYSTEME

: PARAM. BATTERIE

: NORME RESEAU

: PARAM. FONCTIONNEMENT
: ADRESSE 485

: VITESSE BAUD

: LANGUE

: RETROECLAIRAGE

9 : DATE/HEURE

10 : EFFACER HISTORIQUE

11 : MOT DE PASSE

12 : MAINTENANCE

13 : TEST AUTOMATIQUE

14 : MODE DE FONCTIONNEMENT
15 : TEST AFCI

coONO UL WN

- 3: NORME RESEAU -

- 1:Chine

: Allemagne

: Australie

: Italie

: Espagne

: Royaume-Uni

ok, WwWwnN

15: 50549

22 : Local
23:60Hz
24 : Danemark

--1: PARAM. SYSTEME—
-1 : MODE DE =
FONCTIONNEMENT
2 : ENTREE PV
: 0 EXPORTATION
: ACTIVATION DRM
: ACTIVATION EPS

-MODE DE FONCTIONNEMENT-
1 :AUTOCONSOMMATION

2 : GESTION DES PICS

3 : PRIORITE BATTERIE

: DEMARRAGE DIFFERE

: CONTROLE CEI SPI

: ACTIVATION VERIF. GFCI
10 : ACTIVATION DOD
11 : GENERATEUR

3
4
5
6 : CONTROLE A DISTANCE
7
8
9

-ACTIVATION EPS-

1: DESACTIVER
-2 ACTIVER

12 : TC OU COMPTEUR
13 : COUPLAGE AC

14 : DIRECTIONTC

15 : AFCI

-TCou COMPT}
- 1.TC

2.Compteur =, |

_—
T

- AC COUPLING-

->1.DESACTIVER
2.ACTIVER

Cliquez sur @ pour accéder au réglage « Utilisateur »

Cliquez sur @ pour entrer ou valider
Cliquez sur HAUT/BAS pour sélectionner

- - CHARGE A PARTIR DU RESEAU--

1:DESACTIVER

- 2:ACTIVER

-TC-
Si pince ampéremétrique
uniquement (Pas de compteur
raccordé)

- COMPTEUR-
- 1.Estron-3PH
2. Acrel
3. Rayleigh
4.YaDa
5.Estron-1PH

La référence du compteur

installé : YDS***
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4 — Application

4-1. Informations de I'application
a. SOLARMAN Business

b. Se connecter a son compte
C. Présentation de 'accueil

4-2. Création d’une centrale

a. Ajouter une centrale

b. Ajouter un enregistreur de données (clé WIFI-

Ethernet)
Tester le réseau Wifi
Connecter I'enregistreur de données

Q0

4-5. Mode LOCAL

4-3. Création d’'un compte utilisateur

a. Créer un utilisateur
b. L'application de l'utilisateur final
C. Informations de la centrale

4-4. Affichage application SOLARMAN Business

Tableau de bord

Onglet de paramétrage de la centrale
Appareil / Alertes

A propos de la centrale

Contrdle a distance

®Q0 T



4-1-a. Application SOLARMAN Business

Créer son compte PRO

I) A lalére installation d’'une Batterie AURA, pensez immédiatement a créer votre compte professionnel avant d’étre sur votre chantier

Merci d’envoyer un mail a:

compte.tereva.bourgeoisglobal@tereva.fr

Objet du MAIL : Demande création compte pour BATTERIE AURA, société xxxxx
Avec toutes les informations suivantes :

Nom de la société:

Adresse postale:

Numeéro de téléphone portable:

Adresse mail :

Identifiant souhaité ( sans espace ni caracteres spéciaux )
Agence Téréva .

Numéro de compte client :

25
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4-1-a. Application SOLARMAN Business

Application SOLARMAN Business

Il) Téléchargez I'application SOLARMAN (disponible sur Android et los)

L 'application se retrouve aussi sur le site internet: https://globalpro.solarmanpv.com/business

Play Store : SOLARMAN Business App Store : SOLARMAN Business

26
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https://globalpro.solarmanpv.com/business

4-1-b. Se connecter a son compte

27

& solarman

SOLARMAN Smart
IGEN Tech Co., Ltd. * Outils

B Installée
e\ K
| Y
® %
ST

©

SOLARMAN Business
IGEN Tech Co,, Ltd. * Outils
B Installée

A

Jeux

SmartThings
Samsung Electronics Co... * Style de vie
45« & 1Mdetplus
00
0o o\
Applis Rechercher

]

Livres

Telécharger I'application via le Play store ou I'Apple store.

Lors du démarrage de I'application, sélectionnez la réegion EUROPE.
Rentrez les identifiants transmis par votre distributeur pour vous connecter.

SOLARMAN Business

IGEN Tech Co., Ltd.

3.6%
780 avis @

Plus de 100 k ﬂ

Téléchargement

PEGI3 ©®
S

Installer

A propos de l'appli =

Logiciel de gestion des opérations aprés-vente a
guichet unique

Outils

o= 82 Q 0

Jeux Applis

Rechercher Livres

Choisissez une région.

(D) Veuillez sélectionner la région correspondant
a votre domaine d'activité. Le systéme vous
donnera accés aux données et aux services
spécifiques a la région choisie.

Chine continentale

International v
Autres pays/régions asiatiques

Europe

Océanie
Afrique
Amérique du Nord
Amérique du Sud
Antarctique

Vous ne savez pas comment choisir ?

Confirmer

International ¥ @ Francais

M Manuel d'utilisation

E-mail Téléphone

Connexion

E-mail

Mot de passe

Vous avez oublié votre mot de passe ? Mode local

Connexion

Inscription
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4-1-c. Présentation de I'accueil

Page d’accueil avec vos

N centrales, productions,

Accueil

Accueil

puissances, etc.

Rechercher une centrale

Nombre total de centrales 1
& Centrales incomplétes (?)

Hors ligne @

Alertes

Production journaliére

Okwh

f

Accueil

Ma liste de suveillance

% Partiellement hors ligne

Production mensuelle

0 kWh

Moniteur

Listes

des centrales

avec leurs données et

Tous(1) »

Nom de la ce
ntrale i

] Derniére mise a jour

Toutes le

&

Moniteur

Pouvoir#

alarmes essentielles

Sélectionner des para %

Filtrer ¥
metres

Capacité inst

du quotidien#
allée

s données chargées

_-

Alerte

T N

!,

Tous Ouvert

o

Alerte

Historiques des alarmes

Fermé

Demande

Ici retrouvez le
mode local

© (0| O

Configuration WiF Mode local Recharger la carte
i SIM

&

Auto-test de Bon de travail de
l'appareil maintenance

oo
r3

Enregistrement
de l'appareil

Configuration Configuration
APN des instruments
infrarouges
Demande

3 Votre profil
Moi

™

Qiipa patia
Super-administrateur
“

[Eh Bourgeois Global

6o Mon service client

] Manuel d'utilisation

& Installer

28
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4-2-a. Ajouter une centrale

29

Connecter son smartphone a la box internet du client.

Pour créer les centrales, cliquez sur « + »

en haut a droite de I'application.

Accueil

—

@ Ajouter une centrale

Ma liste de suveillance

Nombre total de centrales 0
& Centrales incomplétes (%)
% Hors ligne @

Partiellement hors ligne (2

Alertes

Production journaliére

0 kWh

fA

Accueil

Puissance totale

Ow

Capacité totale installée

0 kwWp

Production mensuelle

0 kWh

Sélectionnez les bonnes informations
(puissance, adresse, type de systeme...

Annuler  Ajouter une centraleSauvegarder

RS-

Couverture s &

Pour valider la conception, il faut sauvegarder
3 fois (en ignorant les remarques).

Sauvegarder

Région France

o Veuillez sélectionner une zone plus précise
pour faciliter le filtrage

Ignorer

Sauvegarder

Nom de la centrale Test I
Vocaliaation Longitude2°33'32.7"

' Latitude44°21'37.9"
Région France I
Adresse Narbonne |
Capacité installée(kWp) 6 I
Type de systéme

PV + Réseau

PV + Réseau + Consommation

O PV + Réseau + Consommation + Batterie

Type de centrale @

O Résidentiel

Commercial

Industriel

VO725_1

Capacité installée(kWp) 6

Veuillez saisir une capacité plus précise
© pour faciliter I'analyse de la qualité de la
production

Ignorer

Sauvegarder

G



4-2-b.: Ajouter un enregistreur de données (clé WIFI-Ethernet)

30

Cliquez sur « Ajouter un
enregistreur de données ».

Ajouter une centrale Compléter

Succeés de la création d'une centrale ! Veuill
ez suivre les étapes suivantes pour complé
ter la mise en service.

1
J

|

(_
L

Ajouter un enregistreur de données

Scannez le code et ajoute? enreqistreur de données

= nce d jonnées de
a veillance des nées de

R

Autoriser les utilisateurs finaux
Aut 27 stallation a l'ut iteur final, et 'ut teur

eult ¢ nent re: jer la surve

Une autorisation est demandée pour
scanner les enregistreurs de données.

© Autorisation de la caméra :

Pour que vous puissiez utiliser les fonctions de
numérisation du SN de l'enregistreur de données,
de téléchargement de la couverture et des
photos de l'usine, de téléchargement de |'avatar,
de téléchargement du logo de l'entreprise, de
téléchargement des photos dans le bon de travall,
etc., nous devons obtenir le l'autorisation de
caméra de votre terminal

Autoriser SOLARMAN Business a prendre des
photos et enregistrer des vidéos ?

Lorsque vous utilisez I'appli

Uniquement cette fois-ci

Ne pas autoriser

Il est possible de scanner le SN ou bien de le taper.

Scanner le n° de série

. 2355553510
PWD: e09cf47e

& v
Entrez le n° de série Allumer la lampe

Cliquez sur « Confirmer »

€ Entrez le n® de série @ 1

° de série ntrez le SN de l'appare
N° d E le SN de l'apy




3]

4-2-c. : Se connecter au Wifi

Sélectionnez
« Configuration Wifi ».

Guide de configuration Wi-Fi

Lenregistreur de données actuel est

hors ligne. Voulez-vous effectuer une
configuration WiFi pour mettre la centrale
de mesure en ligne ? Si vous avez configuré
avec succes le WiFi, veuillez dérouler pour
actualiser ou cliquer sur "Actualiser”

En cas d’oubli de connexion avec la box internet du client

Rentrez le nom du réseau et
le mot de passe de la box wifi
de la box du client.

Annuler Configuration WiFi

&« SN:2355553510

Entrez le mot de passe WiFi

Les WiFi 5 GHz ne sont pas supportés. Veuillez vous connecter a
un réseau 5 GHz

N
)
)

Changer de réseau

Q] Entrez le mot de passe WiFi

[Si la connexion de la box du client n'a pas éeté faites lors de
I'étape 4-2-a, connecter son smartphone & la Wifi du client.
Sinon passer a I'étape suivante.]

Aller a la connection WiFi

Aller aux paramétres WLAN et sélec
tionner le réseau WiFi.

Aller a la configuration WiFi

< Wi-Fi &
Activé

Réseau actuel

= Box internet client |

©

s ]

Connecté

Réseaux disponibles

)

)

D)

B)

.))

VO725_1



4-2-d. Connecter I'enregistreur de données

32

Cliquez sur le WIFI,
Cliquez sur “Connecter”, commencg¢ant par
AP_(SN cle).

< Wi-Fi &
Activé
° Allez aux parametres WLAN et connecte R éeasachis)
rvous au réseau WiFi manuellement.
. =
Q)

AP_2355553510

Réseaux disponibles

IGEN-5G aw

—
IGEN-HILINK - v ?6
Certains routeurs nécessitent un mot de
passe pour se connecter au réseau. Vou —
s pouvez trouver ce mot de passe sur la ~» AP_2355553510
plaque signalétique de l'appareil.
© Connecté -
6
Connecter
—
6
‘ Annuler ‘
[~
=
6

Le mot de passe demandé a cette
étape correspond aux caracteres a la
suite de PWD (password), qui se trouve
surla clé et sur le carton de la clé Wifi.

)

SN:2355553510
e09cf47e

i

VO725_1

Apreés avoir finalisé cette étape,
retournez sur I'application.



4-2-d. Connecter I'enregistreur de données

<« Configuration de l'appareil
! = !

Lo ° c‘='[:/l

Veuillez rapprocher le datalogger et le routeur.

Connecter a l'appareil

Configuration

Redémarrage

Vérifié

—0—0—0

33

Configuration réussie

Les données de I'appareil seront affichées dans 1
0 minutes environ. Aprés ¢a, vous pourrez vérifier
son fonctionnement dans la liste des appareils.

Configuration terminée

Confirmer la création de
éjr, T - ”
I’enregistreur de données”.

Cliquez sur « Compléter »
pour valider.

&« Enregistreur de données aj...

Enregistreur de données ajouté i

SN 2355553510

Etat de la communication: Hors ligne

Type de communication: WiFi
Configuration WiFi Rafraichir

Confirmer

VO725_1

Ajouter une centrale

_ Succes de la création d'une centrale ! Veuill
() ez suivre les étapes suivantes pour complé
ter la mise en service.

Enregistreur de données ajouté fii]
SN 2355553510
Etat de la communication: Hors ligne
Type de communication: WiFi
Configuration WiFi Rafraichir
Si vous devez ajouter plusie nregistreurs de

on “Terminé
ajouter les détails de

~ donnée: sill
0
@
=~ dans le coin su

l'installation

quer

rieur droit

8

Autoriser les utilisateurs finaux

Autorisez l'installation a l'utilisateur final, et I'utilisateur
peut également regarder la surveillance

internes, veuille; Jue:

erminé" dans le coin supérieur droit et ajouter les

détails de l'usine




4-2-d. Connecter I'enregistreur de données

34

Il est possible que la clé WIFI affiche « Hors ligne ».
Il faut de nouveau réaliser « Configuration Wifi »
Réepéter les étapes préecédentes.

Sila clé Wifi est connectée, dans « Appareils », 'onduleur et la clé Wifi

Ajouter une centrale Compléter

Succes de la création d'une centrale ! Veuill
ez suivre les étapes suivantes pour complé
ter la mise en service.

Enregistreur de données ajouté

SN 2355553510

Etat de la communication Hors ligne

Type de communication WiFi
Configuration WiFi Rafraichir

8

Autoriser les utilisateurs finaux

Autorisez l'installation a l'utilisateur final, et I'utilisateur
peut également regarder la surveillance

& Test

Onduleur

Statut =

Onduleur

S W

’Q‘

* En ligne

s’affichent.

& Test
Datalogger
Statut
Datalogger
235555351(
=

Al

* En ligne




4.3. Création du compte utilisateur

4-3-a. Créer un utilisateur

Retourner a I'écran d’'accueil de la centrale,

cliquez sur «eee »,

Sélectionner par la suite « Autoriser I'usine ».

@ 08

Ajouter un enregistreur de Modifier la mise en page
données

4 &

35 Annuler

g

Autoriser l'usine

fiy

Editer une centrale Parametres de la centrale  Supprimer une centrale

& Autoriser 'usine

Infos sur le gestionnaire de la centrale @

Bourgeois Global
Professionnel

Utilisateur final

Cliquez ici pour autoriser les utilisateurs

+ finaux

Professionnel

Cliquez ici pour autoriser des professionnel
s

4

Membre interne

™ pole PV solipac

“ Role: Super-administrateur

+ Membres internes autorisés

Renseigner les informations client
(Nom, mail, MDP (qui pourra
modifier par la suite),

autorisation).
< Créer un utilisateu...Sauvegarder
*Nom Champs requis
*E-mail Champs requis

Vérifiez que cette adresse e-mail peut recevoir des mails,
sinon le compte que vous avez créé ne pourra pas se
connecter.

*Mot de passe Champs requis

Exigences de Mot de Passe (7)

@ Cliquez sur le bouton pour vérifier

*Autoriser @ Voir l'usine seulement

Lutilisateur final a-t-il un compte ? Cliquez ici pour rechercher
le compte




4-3-a. Créer un utilisateur

Deés qu'il s'affiche en vert, sélectionner

36

Sélectionner
“Cliquez sur le bouton vérifier”.

@ Vérification Réussie

“Sauvegarder”.

< Créer un utilisateu.|Sauvegarder

*Nom Champs requis

*E-mail Champs requis

Vérifiez que cette adresse e-mail peut recevoir des mails,
sinon le compte que vous avez créé ne pourra pas se
connecter

*Mot de passe Champs requis

Exigences de Mot de Passe ()

© Cliquez sur le bouton pour vérifier

*Autoriser (?) Voir l'usine seulement

Lutilisateur final a-t-il un compte ? Cliquez ici pour rechercher
le compte

Cliquez sur “Compléter”.

Compl

Créé avec succes oy

Veuillez utiliser les informations suivantes pour
vous connecter a SOLARMAN Smart

Nom: Test
E’ma”f ******@******Com
Mot de passe: okt K

SOLARMAN Smart
Veuillez rechercher " solarman
smart " dans I'App Store ou
Google Play pour télécharger

ou

@ globalhome.solarmanpv.com

Visite

& ©

Enregistrer limage D'autres fagons de partager

&« Autoriser l'usine

Infos sur le gestionnaire de la centrale () ©

Bourgeois Global
Professionnel

Utilisateur final

™ Test

& Réle externe: Afficher+Modifier l'usine

+ Utilisateur autorisé

Professionnel

Cliquez ici pour autoriser des professionnel
S

+

Membre interne

™ pole PV solipac “

- Réle: Super-administrateur

+ Membres internes autorisés

VO725_1



L'application de l'utilisateur final est a retrouver sur Android ou IOS via les QR Code ci-dessous.

37

4-3-b. 'application de l'utilisateur final

Google Play : SOLARMAN Smart

Smart

L'utilisateur se connecte avec
les identifiants enregistrés au
préalable par l'installateur.

Il est possible de modifier le
mot de passe en sélectionnant
« Mot de passe oublié ? »

L’utilisateur recevra un mail de
confirmation pour la création
de sa centrale.

/g WD\Y

E-mail N,“T"éro ue o
iy téléphone d'utilisateur
© France >
& | )i
& =

Mot de passe oublié?

J'ai lu et j'accepte Conditions d'utilisation et
Politique de confidentialité.

Nouvel utilisateur? :
S Connexion locale
Inscription
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L'utilisateur pourra regarder son
installation avec un visuel d’accueil
regroupant:

- La production journaliére,
- La consommation journaliére,
- L'électricité réinjecté sur le

réseau,

- L'électricité soutiré du réseau.

Mais aussi les caractéristiques en
direct avec le synoptique présent sur
cette page.

Test ¥

Batterie

0w-100%
22°C

0 Wh

Production quotidie
d'électricité

Photovoltaique
Ow

W

o " 0
W
v w
-

Réseau Consommatio
électrique n d'électricité

Ow Ow

Occitanie

el 0 wn i:I

2NN Consommation
quotidienne d'électricité

0 wn ﬁ 0 wh

Quantité quotidienn
d'électricité envoyé

e Achat d'électricité
quotidien

Il a la possibilité de veérifier si les

appareils sont connectés, via l'onglet

« Appareil ».

® = Connecté
= Déconnecté

Gestion des appareils

g] Onduleur ~
Onduleur ®

SN: 210212892CB6766700113

u Enregistreur de données ~

Enregistreur de données ®

SN: 2355553510

4t] Connexion locale




4-4-a, Tableau de bord

Tableau de bord - Modifier la vue du tableau de bord. Faire coulisser vers la droite les graphiques.

Derfiiegé mi jouf: /UTL+02:00

) Accéder a @ Pas dalert

Modifier les étiquettes

Production PV

Capacité installée

6 kwp

=)

Batterie

Jour Mois Année
< 2025-07-21
[o4] == Q

Tableau de bord Appareil Alerte

31°C >

Puissance du
Réseau

I

0

Puissance
consommée

Total

(0]

A propos de la centr

——el

a joul: /UTE+02

31°C

Jour Mois Année Total
€ 2025-07-21
-] =] Q 0]

Tableau de bord Appare Alerte

Derfiiesé mise/a joul: -/UTE+0

© Accéder a @ Pas d'alert

Modifier les étiquettes

31°C

o Pulssance consommée == W

Consommation journaliére

-—Wh

Consommation annuelle

-Wh

Jour Mois

Consommation mensuelle

== Wh

Consommation totale

= Wh

Année Total

L 2025-07-21 8

@ =)

Tableau de bord Appareil

Q ®

Alerte A propos de la cent

© Accéder a @ Pas d'alert

Modifier les étiquettes

31°C

i Inconnu  Puissance du Réseau - W

Energie journaliére injectée a

u réseau
==Wh

Energie annuelle Injectée au r
seau

=Wh

Energie journaliére achetée a
u réseau

-=Wwh

Energie annuelle achetée au r
éseau

==Wh

Jour Mois

Energle mensuelle injectée a

uréseau

==Wh

Energie totale injectée au rés

eau

- Wh

Energie totale achetée au rés

eau

=Wh

Année Total

L 2025-07-21 8

@ =)

Tableau de bord Appareil

39

Affichages de la production, la puissance consommeée, de la batterie, du réseau.

VO725_1

Energie chargée journaliére

==Wh

Energle chargée annuelle

==Wh

== Wh

Energle déchargée annuelle

==Wh

Jour Mois

@ =)

Tableau de bord Appareil

Energie déchargée journaliére

@) MO pyissance de la batterie - W

Energie chargée mensuelle
==Wh
Energie chargée totale

== Wh

Energie déchargée mensuelle

- Wh

Energie déchargée totale

=Wh

Année Total

L 2025-07-21 8

Q ®

Alerte A propos de la cent




4-4-b. Onglet de paramétrage de la centrale

40

@ 08 R
(u] v
jouter un enregistreur de  Modifier la mise en page Autoriser |'usine
Honnées
Editer une centrale Parameétres de la centrale  Supprimer une centrale
Annuler

@

Ajouter un enregistreur de
données

@

Editer une centrale

08

Modifier la mise en page

&

Parameétres de la centrale

g

Autoriser 'usine

|}

Supprimer une centrale

VO725_1

Ajouter ou remplacer un enregistreur de données sur la centrale

Modifier les parameétres de la centrale, nom, puissance, adresse...

Modifier la disposition des modules

Modifier la mise en page des énergie, productions, sources de
données

Créer un compte utilisateur pour le client final

Supprimer la centrale paramétrée



4-4-c. Appareil / Alertes

Appareil /Alertes — L'enregistreur de données s'affiche dans cet onglet, permet de voir s'il est connecté.
Les détections des alertes sont a retrouver dans l'onglet « Alertes ».

¢« Test Q vy - ¢« Test Q ¢« Test Q
Tous Ouvert Fermé
Onduleur Datalogger Onduleur Datalogger
Statut = Statut =
ST W20 Bms Communicate Faul Ouvert Onduiletr & Earliore Datalogger s Enfione
0212892CB67667 ‘ 2355553510

Les codes défaut/erreur
sont a retrouvé dans le
manuel d’installation.

8 W06 Bat Under Volt Ouvert

Dans l'onglet « Appareil »,
on y retrouve l'onduleur et

le Datalogger.
M W05 Bat Loss Ouvert

Toutes les données chargées

n® ©

Y

Q2 ® 7

= lj @

41



4-4-d. A propos de la centrale

42

Il est possible d'éditer la centrale ou
bien d’ajouter des photos, via I'onglet
« A propos de la centrale ».

Jour

&
s}

Tableau de bord

Mois Année
2025-07-21
& Q

Total

®

& Test

Informations sur la centrale

Couverture

Adresse
Type de systéme
Type de centrale

réléphone

Photo

Pas d'image

= Q

6
N

Narbonne A
PV + Réseau ...
Résidentiel

- %

A propos de la centr
ale

VO725_1

Retrouvez les informations de la

centrale ainsi que les photos.

Couverture

Nom de la centrale

Localisation.

Région

Adresse

Capacité installée(kWp)

Type de systeme (2

Type de centrale (®

Date de création

ID de la centrale

Azimuth(®) ®

< Informations sur la centrale

Test

Longitude2°33'32.7"
Latitude44°21'37.9"

France

Narbonne A

PV + Réseau +
Consommation + Batterie

Résidentiel
2025-07-15

64552693

Pour ajouter une ou plusieurs
photos, sélectionnez photos,
puis cliquez sur « Ajouter » ou

« + »,

€« Photo

Pas de photos

©)




4-4-e, Controle a distance

Sélectionner 'onduleur sauvegardé pour avoir acces a plusieurs parametres, dont la commande a distance.
Celle-ci permet de modifier le fonctionnement de l'installation & distance.

Pour activer la commande a
distance, interagir avec l'écran de
I'onduleur.

<« Onduleur210212892CB676...  *** <« Datalogger2355553510

Dans 'accueil de 'onduleur, vous
pouvez activer « Contréle a
distance» en cliquant sur «eee»

Parameétres de I £ Controle a distance I Parameétres de 'appareil Alerte Architecture

& Mise a jour du firmware

-- PARAM. SYSTEME --
-1 : MODE DE FONCTIONNEMENT

La productior Informations de base

Z Maodifier l'appareil

43

e 4 = SN du périphérique intégre 2: ENTREE PV
n Te i Délier l'appareil 23555535710 3 0 EXPORTATION
Rl 2 0:004 P . i . 4 : ACTIVATION DRM
pV2 4.20V 0.00A ow Attent!on, cette action fonctionne Informations sur la version 5 - ACTIVATION EPS
lorsque la commande est activée sur ") SEICONTROCEAIBISTANCE
[4c] Tension  Courant Lafréquence I'onduleur. Sinor’v un message d’erreur icigle ;Eg“,j'?ﬁgff CEE?;FPF,ERE
R 224.00V 0.82A 49.97Hz s'affiche. \ La fonction de controle de I'appareil 9 : ACTIVATION VERIF. GECI
n'est actuellement pas disponible. .
S - - - nf Veuillez contacter le fabricant de 10: A(ETI\,/ATION bOD
T _ _ _ I'appareil pour l'activer. 11: GENERATEUR

Puissance d'entrée DC: R-phase Backup Current; 5Min 60s

ow 0.00A 14 : DIRECTION TC
Nombre maximum de Intensité du signal 15 : AFCI

R-phase Backup Voltage:  R-phase Backup Power: périphériques connectés:  7g

222.00V ow 1

Puissance AC R/U/A: Energie totale (P active): Adresse MAC du module
289C6E85AA74

ow

Energie produite du jour (P
active):
0kWh

Energie produite cette
année (P active):
1kWh

1.4kWh

Energie produite ce mois
(P active):
OkWh

des données données

12 : TCOU COMPTEUR
13 : COUPLAGE AC

- CONTROLE A DISTANCE -

- 1:DESACTIVER
2 : ACTIVER




4-4-e, Controle a distance

Apreés I'activation du contrdéle a distance, vous pouvez retrouver tous les parametres de l'onduleur.

Sélectionnez « Lis », la remonté d’information se fera sur

B . .
I'application.
< ° Ondq[gyr & < ° On(juleur &)
210212892CB6766700113 210212892CB6766700113
Commande par lots Q Commande par lots Q
= Battery Setting Grid Code Grid Setting = Battery Setting Grid Code Grid Setting
o Le groupe de commandes actuel prend en charge la manuellement a : 2025-07-25 11:05:14 UTC Lire 2vee
configuration de commandes individuelles succes
e groupe de es actuel prend en charge |la
configuration de andes individuelles
Bat Type
Veuillez sélectionner v Bat Type
LFP v
On Grid Discharge depth
On Grid Discharge depth
90
Off Grid Discharge depth
Off Grid Discharge depth
90
Min Bat DisChg
Vv Min Bat DisChg

BAT Dischg Power Set

e
4
| Lis Paramétrer

43.2 v

BAT Dischg Power Set

on

YA

Dans le mode a distance, vous
pouvez modifier les parametres
du systeme, de la batterie, du
résead ...

Si vous souhaitez modifier un des
parametres, comme le réseaqu ci-
contre, sélectionner le
parameétrage et cliquez sur
« Paramétrer ».

« Définir avec succeés » s'affiche.

anuellement a : 2025-07-1509:54:12 UTC Définir avec

@ Onduleur
210212892CB6766700113 B
Commande par lots Q

Battery Setting Grid Code Grid Setting

Grid Standard

50549

Lis Paramétrer




4-5. Mode LOCAL
La procédure est identique a celle du paramétrage de l'enregistreur de données.

Pensez a bien désactivé la connexion WIFI du logger AP.
Cliquez sur « Go to connect »

Allez & la page de connexion, pour pour accéder a l'enregistreur
accéder au « Mode Local ». Cliquez sur « Next » de données.

International v @ Francais .
™ Manuel d'utilisation < Connect the device

Please go to the network settings interface of your
phone to select the Logger network AP_2355553510
and then return to the App

AP_SOLAR_PORTAL_M2M =T O
APP_Only_5G as0o
HYH123 as0
E-mail Téléphone Connexion
AP_2355553510 T
@ The AP network is not connected
E-mail IGEN-5G a=so The mobile phone is not connected to the AP
network of the Logger. Perform operations as
prompted and click Next
IGEN-6F a=0
IGEN-HILINK aso Go to connect
Mot de passe
e Tip: If you forget the Logger password, you can press
and hold the Logger button for 10 seconds to restore the
initial password. The initial password can be found on the
SN label

Vous avez oublié votre mot de passe ? | Mode local

Can't find Logger network?

Inscription
Next

45 VO725_1




4-5, Mode LOCAL

La procédure est identique a celle du paramétrage de l'enregistreur de données.

Pensez a bien désactivé la connexion WIFI du logger AP.
Cliquez sur « Go to connect »

Le « Mode local » est disponible
pour accéder a l'enregistreur

dans I'onglet « Demande » de |la

46

page d’accueil des centrales.

Configuration WiF
i

Auto-test de
l'appareil

Configuration
APN

o

Mode local

o

Enregistrement
de l'appareil

(11 ]
73

Configuration
des instruments
infrarouges

Recharger la carte
SIM

Bon de travail de
maintenance

@

Demande

Cliquez sur « Next »

Please go to the

Connect the device

network settings interface of your

phone to select the Logger network AP_2355553510
and then return to the App

AP_SOLAR_PORTAL_M2M

APP_Only_5G

HYH123

AP_2355553510

IGEN-5G

IGEN-6F

IGEN-HILINK

Tip: If you forget

)
S)

]
9)
©

=]
)
S

)
©

as0

as0o

the Logger password, you can press

and hold the Logger button for 10 seconds to restore the
initial password. The initial password can be found on the

SN label

Can't find Logger network?

VO725_1

de données.

© The AP network is not connected

The mobile phone is not connected to the AP
network of the Logger. Perform operations as
prompted and click Next

Cancel Go to connect




4-5. Mode LOCAL

_—

o

Activé

< WiFi

Réseau actuel

www.solipac.fr
Connecté

Réseaux disponibles

“Z5 AndroidAP
5 AP_2355553510

o
e

%‘B INVITE NARBONNE
=5 www.solipac2.fr
=  POCKET
D5 WIFI
477

Retrouverez le nom de I'enregistreur de données AP_(SN clé)

Il faut absolument
rester proche de la cle
wifi pour éviter de
perdre le signal.

Apreés sélection de
I'enregistreur de données,
%, celui-ci se connecte et affiche
. ‘ le mode local, avec le

e parameétrage du systeme.

Connecting

AP connection being established, please wait

VO725_1

Sile logger SN est deconnecté, celui-ci s'affiche en

Connection status: AP Network disconnected
Si le logger SN est connecté, celui-ci s'affiche en vert
Connection status: AP Network connected

<

Local Mode

Monitoring & Configuration

-

th

™

™

™

™

™

L

™

Battery Setting

Battery pack parameters

Grid Code

Grid Setting

Scene setting

Advanced Function

Grid Setting2

QU-SET

P(U)&P(f)

Reconnect & VRT

Logger SN: 2355553510
Connection status

® AP network connected

Local Mode

Monitoring & Configuration

"

!

™

™

"

™

"

"

"

Battery Setting

Battery pack parameters

Grid Code

Grid Setting

Scene setting

Advanced Function

Grid Setting2

QU-SET

P(U)&P(T)

Logger SN: 2355553510

AN
s Connection status:

& AP network disconnected

G



4-5. Mode LOCAL

Vous pouvez ici voir les données de fonctionnement de I'onduleur, la batterie et autres données relevées en instantané, sans l'effet

de décalage de I'application connectée a internet

Others Information

Bat Type

BAT Cap

Battery voltage

Battery current

Battery power

SoC

Battery Charging
Voltage

Battery Maximum
Charging Current

Battery Maximum
Discharge Current

Limited discharge
voltage

Bat Information
2355553510

Bat Information

Battery Temperature

c

Basic Configuration

LFP

100 AH

54,75

0,0

100,0

16,2

56,1

80

< Inverted Information
2355553510
mption Statistics Inverted Information

AC voltage R/U/A

AC current R/U/A

AC output frequency R

AC power R/U/A

c

Backup Informat

00V

0,00 A

0,00 Hz

ow

< Local Mode

14l Backup Information

1. Others Information

T4l Bat Information

4, Basic Configuration

Power Flow

1. Power Flow

48

Fault Log

1l Fault Log

Application tools

14l Debugging commands

Logger SN: 2355553510
—
Loy Connection status:

® AP network connected

SOLAR

Daily data

B

POWERFLOW

® Standby

Self-consumption

0,00 kw 0
0,00 kw
0,00 kv R

c

GRID

B

HOME

0,00 kw

0,00 kw
0,00 kw




4-5. Mode LOCAL

Dans le mode local vous avez acces aux données en instantanées en plus de la modification de certains parametres

Il est possible de modifier la norme réseau.
Cliquez sur « Grid Code », et rentrer |a norme 50549.

< Local Mode

Monitoring & Configuration

i/

Battery Setting

i

Battery pack parameters

Grid Code

|r+

i

Grid Setting

i

Scene setting

Advanced Function

E

i/

Grid Setting2

T QU-SET

Tt

P(U)&P(f)

T4 Reconnect & VRT

Logger SN: 2355553510
S
-

Connection status

® AP network connected

ttery pack parameters

Grid Code
2355553510

Grid Code

Grid Setting

c

Scene

I Grid Standard

50549

49

modifiables via le contrble a distance.

Dans I'onglet « Advanced Function », les paramétrages de la backup (EPS), du
retrofit (AC COUPLE) ou encore du mode de fonctionnement (Working mode) se
font rapidement sur le mode local.

Scene setting

enable

Remote Enable

Reconnect Time

Generator mode

Advanced Function c
2355553510

Grid Setting2

O

60 S

Advanced Function

Island enable

@

wake-up

heating film

CT direction
selection

PV Input Mode

DRM Enable

Battery pack forced

Manually open the

No Forced Wake-up

Heating film temperature
control

Positive direction

Constant Voltage

AC Couple

@]

I CT Or Meter

cyl

Meter Brand

PV Start Volt

Eastron-3PH

00V

Scene setting

CT direction
selection

PV Input Mode

DRM Enable

AC Couple

CT Or Meter

Meter Brand

PV Start Volt

Advanced Function c
2355553510

Advanced Function  Grid Setting2

Positive direction

Constant Voltage

@)

CT
Eastron-3PH

00V

I Backup Enable

@)

Parallel Enable

Parallel Address

Parallel Type

Grid Type

Silent Mode

Mix Mode

Scene setting
< 2355553510 <
Advanced Function

Fode  Grid Setting  Scene setting

Inverter working

wiode Self Consumption

Export output Limit
Enable

Export output Limit 10w

Self-Consumption
Charge Enable

Self-Consumption

Charge Start Time 00:00
Self-Consumption

Charge End Time

Self-Consumption .
Charge Start Time-2 boe
Self-Consumption

Charge End Time-2 00:00
Self-Consumption

Charge Power 0o:00
Self-Consumption 100

Charge Max SOC

DemandCtrl Enable

DemandCtrl Power




‘ 5 - Alarmes et astuces

a. En casde défaut de connexion internet
b. Code Alarme / Code erreur
c. Signal/Alarmes clé Wifi
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5-a. En cas de défaut de connexion internet

Si'’AURA n'est pas connecté a internet, aller sur la
centrale de votre client cliquez sur «eee» en haut A
droite et « Ajouter un enregistreur de données »

@ 08 R
0 v
jouter un enregistreur de | Modifier la mise en page Autoriser l'usine

Editer une centrale Parametres de la centrale Supprimer une centrale

Annuler

51

Une nouvelle fenétre s’affiche, pour
scanner le SN (voir ci-dessus).

< Ajouter/remplacer un colle...

Ajouter un nouveau collecteur, ajouter
directement

Sila centrale est déja existante,
il n'est pas possible de se
reconnecter avec le méme SN.

Conseils

Lappareil a été ajouté a une autre plante,
veuillez ne pas l'ajouter a plusieurs

reprises




5-b. Code Alarme / Code erreur

WO00 Tension réseau trop basse
Wo1 Tension réseau trop élevée
W02 Fréquence réseau trop basse
Vous retrouverez les solutions associées wos Fréquence réseau trop élevee
au code erreurs dans le manuel. wos Perte de production solaire
WO05 Perte de batterie
Wo06 Batterie en sous-tension
FOO Délai d'attente toléré Wo7 Tension batterie basse
FO1 Court-circuit tension onduleur (OND) wos Tension batterie élevee
FO2 Défaut capteur GFCI W09 Surcharge
FO4 Tension bus basse W10 Défaut GFCI (détection de fuite a la terre)
FO5 Tension bus haute WT1 Inversion phase/neutre
FO6 Court-circuit bus W12 Défaut ventilateur
FO7 Défaut isolement PV W13 Batterie hors tension
FO8 Court-circuit entrée PV Wi4 Surcharge de décharge coté BMS
FO9 Défaut relais by-pass W15 Surcharge de charge cété BMS
F10 Surtension courant onduleur (OND) wie Surtension coté BMS
F1 Surtension continue onduleur (DC) w17 Surchauffe cété BMS
F12 Température ambiante élevée wis Température de décharge trop basse (BMS)
F13 Température élevée dissipateur W19 Déséquilibre de tension entre cellules (BMS)
Fl4 Défaut relais réseau W20 Défaut de coommunication BMS
F15 Surtension courant de décharge w21 Sous-tension coté BMS
Fl6 Surtension courant de charge w22 Température de charge trop basse (BMS)
F17 Défaut capteur de courant w23 Surtension critique cété BMS
F18 Anomalie onduleur (OND) W24 Surchauffe critique coté BMS
F19 Défaut relais EPS W25 Mise a jour du BMS
F20 Surcharge permanente W26 Erreur de version du programme BMS
F32 Défaut SCI w27 Echec de la mise & jour du programme BMS
5 > wasg Transformateur de courant (TC) inversé
VO725_-| W26 Echec de [l'initialisation de I'horloge




5-c. Signal / Alarmes clé Wifi
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[ ]
NET

®
com

[ d
READY

Description du
défaut

Communication

Cause du défaut

.Connexion entre le stick
logger et 'onduleur mal
établie. Le taux de
communication de

Solution

1. Vérifiez la connexion entre le stick logger et
I'onduleur. Retirez le stick logger puis réinstallez-
le.

L'enregistreur de données émet des signaux lors
d’une connexion ou bien d’'un défaut.

Description de I'état (Tous les voyants sont des lumiéres vertes

Voyants Signification ’
simples.)
Voyant éteint : Echec de la connexion au routeur.
Allumé 1s / Eteint 1s (clignotement lent) : Connexion réussie au routeur.
[ Communication avec |Voyant allumé en continu : Connexion réussie au serveur.
NET le routeur Allumé 100 ms / Eteint 100 ms (clignotement rapide) : Distribution rapide du
réseau.
Voyant allumé en continu : Logger connecté a l'onduleur.
. Voyant éteint : Echec de la connexion a I'onduleur.
CcOoM I(IZorr(;qunlcatlon avec | Allumé 1s / Eteint 1s (clignotement lent) : Communication en cours avec
onduleur l'onduleur.
Voyant éteint : Fonctionnement anormal.
° Statut de Allumé 1s / Eteint 1s (clignotement lent) : Fonctionnement normal.
READY fonctionnement du | Allumé 100 ms / Eteint 100 ms (clignotement rapide) : Restauration des
logger parametres d’usine.

N'impor lignotemen - 2.Vérifiez la vitesse de communication de
que|péotat§ OFF Clig |?3tnet ent anormale avec Iond‘uleur'ne correspond | 'onduleur pour confirmer qu'elle correspond a
I'onduleur pas a celui du stick celle du stick logger.
logger. . DU .
3.Maintenez le bouton Réinitialiser enfoncé
pendant 5 secondes pour redémarrer le stick
logger.
1. Vérifiez si le réseau sans fil est configuré.
B lr_éesztelik logger n'a pas de 2.Contréolez I'antenne, qu'elle ne soit pas
. Connexion anormale ’ endommagée ou desserrée.
OFF ON Clignotement tre le | il B ) ) o
lent entre le logger et le |2 Antenne défectueuse 3.Renforcez la puissance du signal Wi-Fi du
routeur ) ) routeur
3.La puissance du signal '
i Appuyez longuement sur le bouton Reset
WiFi du routeur est . . .
faible pendant 10 secondes, puis redémarrez le stick
) logger pour reconnecter le réseau.
1. Réseau du routeur
Connexion entre le anormal. 1 Vérifi . bi .
] Clignotement| logger et le routeur |5 | o point serveur du - Verifiez si le routeur est bien connecté au
Clignotemen ON lent normale, connexion | P A e reseau.
t lent en ' logger a été modifié. i ) ) o
entre le logger et le 2.Vérifiez la configuration du routeur pour voir si
serveur distant 3.Limitation réseau, la connexion est restreinte.
anormale. connexion au serveur
impossible.
1.Connexion entre le stick
logger et I'onduleur
desserrée ou anormale.
OFF OFF OFF .| Alimentation lo|2-Alimentation électrique 1. Connexion entre le logger et le routeur
electrique anormale insuffisante de ngrmale, connexion entre le logger et le serveur
I'onduleur. distant anormale.
3.Stick Logger défectueux.
1. Sortie automatique aprés 1 minute.
‘ ‘ ' SMARTLINK éAperl/ez IongLéemtegt sur Iedbouton
Clignotemen | N'importe N'importe Normale éinitialiser pendant 5 secondes pour
t rapide quel état quel état Statut redémarrer le stick logger.
. 3.Appuyez longuement sur le bouton
de connexion R
Réinitialiser pendant 10 secondes pour restaurer
les parameétres d'usine.
1. Sortie automatique apres T minute.
2.Appuyez longuement sur le bouton
. . . Réinitialisation Sinitiali
N'importe | N'importe | Clignotement AUy baramat o Normale Re|r)|t|al|ser pendant 5 secondes pour
quel état quel état rapide P redémarrer le stick logger.

d'usine

3.Appuyez longuement sur le bouton
Réinitialiser pendant 10 secondes pour restaurer
les parameétres d'usine.

Bien veérifier que le voyant « COM » soit
allumé. Si ce n'est pas le cas, la clé WIFI
est mal installée ou bien il n'y a pas de
réseau. Ce voyant est tres important pour
la communication.




5-c. Signal / Alarmes clé Wifi
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Sila communication ne s’effectue pas correctement, il est possible de réinitialiser 'enregistreur de données.

Appui sur
bouton

Description de I'état

Etat des voyants

Appui court (1s)

Etat de mise en réseau
rapide SMARTLINK

Le voyant NET clignote rapidement toutes
les 100 ms

Appui long (5 s)

Redémarrage du stick
logger

Tous les voyants s'éteignent
immédiatement

Appui long (10 s)

Réinitialisation
du stick logger

Réinitialisation du stick
logger

1.Tous les voyants s'éteignent apres 4
secondes.

2.Le voyant READY clignote rapidement
toutes les 100 ms.

Attention, ne pas enlever le bouchon
étanche.
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