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GARANTIE EFFEBI
EFFEBI garantit que la vanne ASTER ACS est 
fabriquée selon des critères  de qualité très élévés, 
exempte de tous  défauts de fabrication, qui puissent 
se manifester au moment de l’achat, de l’installation 
ou dans la phase d’ultilisation.

La garantie est valable pendant 10 ans dès la date de 
fabrication qui est marquée sur la bague 
d’identification qui se trouve sur le corps de la vanne.

La garantie est valide si la vanne, de type manuel, est 
installée correctement, et conformément aux 
spécifications d’emploi qui sont écrites dans la fiche 
technique du catalogue.

La garantie est valide sur le territoire de la 
Communauté Européenne.

Dans les deux mois après la manifestation du défaut, 
l’installateur doit signaler au revendeur la nature du 
défaut trouvé. Le revendeur devra se mettre en contact 
avec le service commercial EFFEBI pour donner  tous 
les renseignements sur l’objet de la contestation; au 
cas où la cause de la réclamation serait  liée à un 
défaut de fabrication, EFFEBI s’engage à envoyer une 
nouvelle vanne en substitution.
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